
PARTICIPE EN LOS PROGRAMAS

Crédito Tributario por Ingreso del Trabajo (EITC)

El sistema e-fi le del IRS es la vía más rápida, fácil y conveniente de 
presentar su declaración de impuestos sobre el ingreso.  Es tan fácil que 
millones de personas prefi eren usar el sistema electrónico de presentación 
de declaraciones e-fi le sobre la presentación de la declaración en 
papel.  Usted puede presentar su declaración e-fi le por medio de un(a) 
preparador(a) profesional de impuestos o una computadora personal.  
Con el sistema e-fi le del IRS su declaración es revisada rápidamente 
para descubrir cualquier error o información que falte y usted recibirá un 
recibo dentro de 48 horas que consta que su declaración ha sido aceptada 
para ser procesada.  Usted también recibirá su reembolso en la mitad del 
tiempo que le toma a las personas que presentan por medio de papel y 
aún más rápidamente vía el Depósito Directo en su cuenta bancaria.  Firme 
su declaración con una fi rma electrónica y presente su declaración sin 
usar papel.  Si tiene un saldo adeudado, puede presentar su declaración 
tempranamente y autorizar un cargo electrónico a su cuenta bancaria o use 
su tarjeta de crédito hasta e inclusive el 15 de abril del 2006.  Millones de 
contribuyentes son elegibles para usar los Free File Services (Servicios de 
Presentación Gratuita) que están disponibles en la ciberpágina IRS.gov.  El 
Free File (Presentación Gratuita) le permite a los contribuyentes califi cados  
preparar y presentar electrónicamente sus propias declaraciones de 
impuesto gratis usando programas para la preparación de declaraciones 
de impuesto comerciales para las computadoras gratuitos en-línea.  Si no 
califi ca para el Free File, otras opciones a bajo costo están disponibles 
en nuestra Página de Socios (Partners Page) que se encuentra en la 
ciberpágina Partners Page (Página de Socios) en el cibersitio IRS.gov. 

Para mayor información sobre este método rápido y conveniente, visite el 
cibersitio www.irs.gov.  

Servicio de Defensores del Contribuyente

Si usted tiene un asunto tributario con el IRS que no ha sido resuelto 
a través de los medios de norma o está a punto de sufrir privaciones 
signifi cantes como resultado de la aplicación de las leyes tributarias, 
póngase en contacto con el Taxpayer Advocate Service (Servicio de 
Defensores del Contribuyente) al 1-877-777-4778. 

Programa Corporativo

Programas de Acceso con Base en la Comunidad
El Servicio de Impuestos Internos (IRS), los comercios y gobiernos locales 
en comunidades por todos los Estados Unidos están trabajando juntos 
para aumentar el acceso del público a materiales relacionados con los 

impuestos.

A través de este programa, los centros de duplicación 
y tiendas de efectos de ofi cina pueden ofrecerle a los 
contribuyentes una amplia variedad de formas del IRS 
junto con instrucciones para fotocopiarlas.

Programa de Centros de Duplicación

El IRS les suministra a las cooperativas de crédito una 
variedad de material reproducible sobre impuestos para 
que esté disponible a sus miembros.

Programa de Cooperativas de
Crédito ¡68 Millones de Personas Conocen la Forma Rápida, Fácil e 

Inteligente de Conseguir que sus Declaraciones de Impuestos 
se PRESENTEN!
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INFORMACIÓN GENERAL SOBRE ASISTENCIA 

Los supermercados y farmacias reciben formas para 
impuestos laminadas, las cuales pueden poner en una 
máquina fotocopiadora de autoservicio.

Programa de Supermercados / 
Farmacias

Para obtener más información sobre estos programas, 

contacte a nuestros Representantes de

Asistencia al Cliente llamando al 1-916-974-5833

Programa de Gobiernos Locales
Las agencias de gobiernos locales son provistas con 
una variedad de productos sobre impuestos para que 
la comunidad tenga acceso fácil a los materiales e 
información sobre los impuestos federales.
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HAGA  ALGO MÁS QUE NAVEGAR LA RED INTERNET CON 
SU COMPUTADORA.    PREPARE SU DECLARACIÓN DE 
IMPUESTOS DE ESA MANERA TAMBIÉN.

Este programa le proporciona a los patronos o 
empleadores que tengan 100 ó más empleados
una copia gratuita de la Publicación 1796, IRS Tax 

Products CD (CD de Productos de Impuestos del IRS).  
El patrono o empleador puede cargar esta información 
en su intranet o red de área local para que los 
empleados tengan acceso a la información.

Junta Defensora de Contribuyentes (TAP)

El Taxpayer Advocacy Panel (Junta Defensora de Contribuyentes, conocida 
por sus siglas en inglés, TAP) es un grupo de asesoría independiente 
constituido por voluntarios nombrados por el Secretario del Tesoro.  El TAP 
ayuda al IRS a identifi car las maneras y metodologías que pueden mejorar 
el servicio y la satisfacción que les proporciona a los clientes. Para más 
información, visite su cibersitio www.improveirs.org.

Si usted es un(a) usuario(a) de computadoras, use el Asistente de EITC, 
una herramienta interactiva que le muestra si usted califi ca o no para el 
EITC y el porqué.  Está disponible en inglés y español en el cibersitio 
www.irs.gov/eitc.  O llame al 1-800-829-3676 para recibir una copia gratuita 
de la Publicación 596SP, en español, del IRS.



Acceso Rápido y Fácil a la Ayuda con los Impuestos del 
IRS y a los Productos Tributarios

Internet
Usted puede visitar la ciberpágina 

www.irs.gov del IRS en el internet las 24 
horas del día, los 7 días de la semana, para:

•     Tener acceso a programas comerciales para la preparación de 
declaraciones de impuestos y a los servicios de presentación 
electrónica de declaraciones (el servicio 

        e-fi le), ambos GRATUITOS, disponibles para los contribuyen-
tes elegibles

Teléfono

Obtenga formas, instrucciones y publicaciones  
llamando al:

       1-800-829-3676 para solicitar formas, instrucciones y 
publicaciones actuales, así como de años anteriores.  Debe 
recibir su orden dentro de diez días.

Visitas en Persona

Usted puede obtener ciertas formas, instrucciones 

y publicaciones en muchas ofi cinas de correo, 

bibliotecas y ofi cinas del IRS.  Algunos supermerca-

dos, centros de duplicación, agencias de gobiernos 

de ciudades y condados, cooperativas de crédito y 

tiendas de efectos de ofi cina tienen una amplia col-

ección de productos disponibles para ser copiados 

del documento original impreso en papel o de un CD.

Correspondencia
Envíe su solicitud para pedir productos sobre impu-

estos a:  

National Distribution Center
P.O. Box 8903
Bloomington, IL  61702-8903

Discos Compactos (CD)  
Ordene la Publicación 1796, IRS Tax Products CD 
(Productos de Impuestos del IRS en CD), en inglés, 

y obtenga: 

•      El Boletín del Servicio de Impuestos Internos (Internal Revenue 

Bulletin) y mucho más

Compre el CD por medio del internet en la ciberpágina 
http://www.irs.gov/cdorders del National Technical Information Service 

(NTIS) o de la Government Printing Offi ce (GPO) en la ciberpágina 
http://bookstore.gpo.gov/irs en el internet por $25 (sin costo de 
manejo).  Puede ordenarlo por teléfono del NTIS llamando al 
1-877-CDFORMS (1-877-233-6767) o del GPO al 1-866-512-1800 por 
$25 (más una tarifa de $5.00 por manejo).  

Disponibilidad: Primera salida—en enero
  Segunda salida—en marzo

Requisitos mínimos de sistema:

•      Formas, instrucciones y publicaciones actuales de impuestos

•      Formas, instrucciones y publicaciones de impuestos de años 
anteriores

•      Las formas más populares de impuestos que se puedan llenar 
electrónicamente, imprimirse para ser presentadas y guarda-
das para futura referencia

•      Hacer búsquedas en las publicaciones en-línea de acuerdo a 
temas que interesan o mediante una palabra clave

•      Verifi car el estado de su reembolso del año 2005

•      Bajar formas, instrucciones y publicaciones

•      Ordenar productos del IRS en-línea

•      Ver respuestas a preguntas sobre los impuestos que se hacen 
con frecuencia

•      Calcular su deducción por retenciones usando nuestra Calcula-
dora de Retención

•      Enviarnos comentarios o pedir ayuda por medio del correo 
electrónico

•      Inscribirse para recibir noticias sobre temas tributarios locales y 
nacionales por medio del correo electrónico

El CD de la Publicación IRS Tax Products CD del 2005 puede 
usarse con los siguientes sistemas operativos: Windows 2000 
(con SP 2), XP; Mac OS X v.10.28-10.3.  Requiere un mínimo de 
128 MB de RAM y un mínimo de 90 MB de espacio disponible 
en el disco duro.  El sistema requiere o un procesador Intel® 
Pentium® o un procesador PowerPC® G3.  Se provee programas 
para la computadora para ver, hacer búsquedas, completar y 
guardar formas usando el Adobe® Reader® 7.0.  El IRS aplica 
los derechos sobre los documentos a sus formas en formato 
PDF para que puedan ser completadas y guardadas localmente 
usando el Adobe Reader gratis.  Algunas formas en el CD tienen 
intenciones informativas únicamente y no pueden ser completadas y 
presentadas como una forma ofi cial del IRS (las Formas W-2, W-3, 
1096, 1099, 1098, 5303, 5310, 5498 y 5500).  Las especifi caciones 
de contenido y las técnicas están sujetas a cambios.  Además, este 
CD no apoya la presentación electrónica.

Deberá recibir los productos que ha pedido dentro de diez días 

después de que hayamos recibido su solicitud.
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